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Toscana/CTCA Delibera di Giunta regionale n. 1279 del 12.12.2016 
• Progetto Unità Mobile “Con il Camper” Zona Distretto Isola d’Elba 
• Progetto “Una Valle di Idee” Percorsi di formazione e pratica in materia di Agricoltura 

sociale finanziato dalla Regione Toscana 
Principali mansioni e responsabilità Progettazione, Coordinamento delle varie fasi del progetto e del gruppo degli operatori, 

Valutazione e monitoraggio in itinere. Rappresentante dell’Ente sui tavoli nazionali, 
Regionali, Provinciali e Comunali in materia di Alta marginalità sociale, prevenzione al 
disagio e politiche giovanili. Rappresenta l’organizzazione all’interno del CEART (Coord. Enti 
Ausiliari Regione Toscana) e del CNCA (Coord. Nazionale Comunità di Accoglienza) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Impresa Sociale Ce.is Livorno-Onlus Via della Chiesa di Salviano n. 10 Livorno 

Tipo o settore d’attività Progettazione/Formazione/Marketing 
Date Dal 2013 al 2015 e dal 2000 al 2005 

Funzione o posto occupato Responsabile del Personale con contratto a tempo indeterminato 2° Livello 
Principali mansioni e responsabilità Selezione e gestione delle risorse umane, organizzazione turni di lavoro e sostituzioni, 

pratiche amministrative 
Nome e indirizzo del datore di lavoro Impresa Sociale Ce.is Livorno-Onlus Via della Chiesa di Salviano n. 10 Livorno 

Tipo o settore d’attività Amministrazione/Direzione 
Altre esperienze 

professionali 
Date Dal 2019 al 31/12/2020 

Funzione o posto occupato Progettazione e Coordinamento del Progetto “GAME OVER” Progetto di ricerca-intervento 
sul gioco d’azzardo patologico in Toscana svolto in RTI con CTCA 

Principali mansioni e responsabilità Progettazione e Coordinamento del gruppo degli operatori in ambito di prevenzione e informazione 
alla cittadinaza 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Federazione Regionale CTCA (Coordinamento Toscno Comunità d’Accoglienza) sede legale a 
Pontedera in Via Brigate Partigiane n. 2 

Tipo o settore d’attività Attività Contrasto alla gioco d’azzardo 
Date Dal 2015 al 2016 

Funzione o posto occupato Progettazione e Direzione del progetto “NOW!” Neet Occupation’s Wakening- Risveglio 
dell’occupazione nei giovani NEET vincitore del Bando della Regione Toscana - Giovanisì 

Principali mansioni e responsabilità Direzione e Rendicontazione 
Nome e indirizzo del datore di lavoro Associazione di Volontariato “Il Sestante Solidarietà” Via Maggi 20 - Livorno 

Tipo o settore d’attività Politiche giovanili 

Date Dal 2014 al 2016 

Funzione o posto occupato Coordina le attività di Agricoltura Sociale delle strutture residenziali per soggetti ex tossicodipendenti 
e psichiatrici in rete con altre realtà cittadine. Istituisce il tavolo cittadino sull’Agricoltura sociale e il 
GAS (Gruppo di Acquisto Solidale) in località Valle Benedetta (LI) 

Principali mansioni e responsabilità Educative, tecniche in materia di agricoltura biodinamica, progettazione, valutazione, monitoraggio 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Impresa Sociale Ce.is Livorno-Onlus Via della Chiesa di Salviano n. 10 Livorno 

Tipo o settore d’attività Agricoltura sociale 
Date Dal 2011 ad oggi 

Funzione o posto occupato Rappresenta il CTCA al tavolo Giovanisì in Regione Toscana 
Principali mansioni e responsabilità Partecipazione come rappresentante regionale agli incontri del tavolo Giovanisì in Regione 

Toscana. Raccolta, analisi e sintesi dei dati raccolti. Predisposizione di relazioni e report 
Nome e indirizzo del datore di lavoro CTCA (Coordinamento Regionale Comunità Accoglienza) sede c/o Coop. Arnèra Pontedera 

Tipo o settore d’attività Politiche giovanili e Comunicazione 

Date Anno 2010 
Funzione o posto occupato Legale Rappresentante e Coordinatrice didattica 
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Principali mansioni e responsabilità Fonda la Coop.va e da vita all’Asilo Nido “Villa Liverani” 0-3 anni. Ne segue la progettazione, 
l’allestimento e l’accreditamento c/o il Comune di Livorno 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Coop.va Sociale “Il Sestante” Via Liverani 6 Livorno 

Tipo o settore d’attività Attività Educative – Asili Nido 
Date Dal 2006 al 2014 

Funzione o posto occupato  In qualità di Legale Rappresentante dell’Associazione segue il Coordinamento, l’ 
Amministrazione e il Personale dipendente 

Principali mansioni e responsabilità    Progettazione e allestimento del “Convitto per studenti G. D’Alesio” su assegnazione della 
Provincia di Livorno in convenzione con l’Istituto Nautico di Livorno, Struttura residenziale 
per studenti fuori sede delle scuole superiori. Coordina il gruppo degli Educatori, gestisce 
l’amministrazione e il personale dipendente 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Associazione di Volontariato “Il Sestante Solidarietà” Via Maggi 20 - Livorno 

Tipo o settore d’attività Attività Educative/contrasto alla dispersione scolastica 
Date Dal 2004 ad oggi 

Funzione o posto occupato Membro del Consiglio di Amministrazione del CTCA (Coordinamento Regionale Comunità 
Accoglienza) 

Principali mansioni e responsabilità Amministratore, programmazione e valutazione attività 

Nome e indirizzo del datore di lavoro CTCA (Coordinamento Regionale Comunità Accoglienza) sede c/o Coop. Arnèra Pontedera 

Tipo o settore d’attività Coordinamento Regionale 
Date Dal 1992 al 2002 

Funzione o posto occupato Impiegata di 2° Livello a tempo Indeterminato 
Principali mansioni e responsabilità Educatrice di Comunità per Tossico-dipendenti con funzioni di Coordinamento delle sedi 

operative di Parrana S. Martino 2 e Valle Benedetta 
Nome e indirizzo del datore di lavoro Associazione di Volontariato Ce.i.s. Comunità Livorno ONLUS Via della Chiesa di Salviano n. 10 - 

Livorno 
Tipo o settore d’attività Strutture Socio-Sanitarie Ente Ausiliare Regione Toscana 

Date Dal Maggio 1986 al 1992 

Funzione o posto occupato Impiegata di 3° Livello a Tempo Indeterminato 

Principali mansioni e responsabilità Segreteria e Amministrazione 
Nome e indirizzo del datore di lavoro Associazione di Volontariato Ce.i.s. Comunità Livorno ONLUS Via della Chiesa di Salviano n. 10 - 

Livorno 
Tipo o settore d’attività Strutture Socio-Sanitarie Ente Ausiliare Regione Toscana 

Date Anno 1985 

Funzione o posto occupato Impiegata a tempo determinato 

Principali mansioni e responsabilità Segreteria e Amministrazione 
Nome e indirizzo del datore di lavoro Istituto Linguistico Mediterraneo Livorno Via Marradi 

Tipo o settore d’attività Istituto Linguistico per stranieri 
Date Anno 1982 

Funzione o posto occupato Impiegata a tempo determinato 

Principali mansioni e responsabilità    Addetta allo sportello con il pubblico e all’Archivio delle pratiche 
Nome e indirizzo del datore di lavoro ACI di Livorno ufficio PRA (Pubblico Registro Automobilistico) sede centrale Via Michon - Livorno 

Tipo o settore d’attività Commerciale 

 
Istruzione 
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Date 2007-2008 
Certificato o diploma ottenuto Diploma di Ragioneria a Indirizzo Giuridico Economico Aziendale 
Principali materie/competenze 

professionali apprese 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 

Ragioneria, Diritto Commerciale, Scienze Bancarie, Lingue 
 

I.T.C. Attias Via Marradi Livorno 

Date 1997-1999 
Certificato o diploma ottenuto Diploma di Educatore di Comunità per Tossicodipendenti 
Principali materie/competenze 

professionali apprese 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 

Conoscenze teoriche relative all’utenza, capacità di relazione come educatore, operatore e 
counselor nel settore dell’alta marginalità 
Corso di Formazione con titolo riconosciuto, organizzato dall’Enaip Prov.le di Lucca 

 
 
 

 
Date 1993-1995 

Certificato o diploma ottenuto Master in Psicologia di Comunità 
Principali materie/competenze 

professionali apprese 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 

Competenze relative alle tecniche di counselor, analisi di comunità e costruzione di progetti nel 
sociale, strumenti e metodi nella gestione dell’aula e del gruppo 
Master Biennale promosso e gestito da Ecopoiesis e Aretè – Studio di Formazione e Consulenza 
Professionale – Direzione Scientifica Dott.ssa Donata Francescato 
Svolto a Pisa 

Date 1977-1979 
Certificato o diploma ottenuto Qualifica Professionale per Segretari addetti alle Agenzie di Spedizione e Trasporto 
Principali materie/competenze 

professionali apprese 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 

Corsi di formazione 

Dattilografia, Stenografia, Scienze Bancarie, Ragioneria, Matematica, Diritto Aziendale, Lingue, 
materie Umanistiche 
I.T.C. C. Colombo Livorno 

Date Anno 2005 
Tipologia del corso “Un Paese vuol dire non essere soli…percorsi per un welfare Municipale” 

Sede svolgimento e Ore Formazione Collesalvetti 30 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Scuola Superiore Sant’Anna e Comune di Collesalvetti (LI) 

Date Anno 2004 
Tipologia del corso “Implementazione SIRT (Sistema Informatico Regionale Tossicodipendenze)” 

Sede svolgimento e Ore Formazione Pisa 10 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Azienda USL 5 Pisa 

Date Anno 2004 
Tipologia del corso “Sessualità e tossicodipendenza” 

Sede svolgimento e Ore formazione Livorno 30 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Cesvot (Centro Servizi Volontariato Toscana) 

Date Anno 2003 
Tipologia del corso Corso di formazione continua “OSVAL” (Osservazione, Sviluppo e Valutazione nelle Imprese 

Sociali) 
Sede svolgimento e Ore formazione Livorno 300 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o Agenzia Formativa Accreditata Ce.i.s. Comunità Livorno 
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formazione 
Date Anno 2002 

Tipologia del corso Corso di formazione “Trattamento dei tossicodipendenti: Valutazione di qualità degli interventi 
realizzati in sinergia tra Pubblico e Privato Sociale – fase 2° sperimentazione Regionale, 
introduzione di strumenti di sisultato nella prassi operativa dei Servizi” 

Sede svolgimento e Ore formazione Pisa 10 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Azienda USL 5 Pisa 

Date Anno 2001 
Tipologia del corso Percorso formativo di “Trainers per l’intervento in ambito penitenziario” 

Sede svolgimento e Ore formazione Firenze 30 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Regione Toscana 

Date Anno 2001 
Tipologia del corso Corso di formazione a Roma per “Responsabili Assicurazione Qualità” 

Sede svolgimento e Ore formazione Roma 80 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
CNCA Nazionale 

Date Anno 2000 
Tipologia del corso Corso di formazione per “R.A.Q. – Responsabili Accreditamento e Qualità” 

Sede svolgimento e Ore formazione Pistoia 80 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
TECNOWARE 

Date Anno 2000 
Tipologia del corso Corso di formazione per “Responsabile delle Verifiche Ispettive interne sui Sistemi Qualità UNI 

EN ISO 9000” 
Sede svolgimento e Ore formazione Pistoia 40 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
TECNOWARE 

Date Anno 2000 
Tipologia del corso Corso di formazione “Accreditamento e Qualità” 

Sede svolgimento e Ore formazione Pistoia 150 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
TECNOWARE 

Date Anno 2000 
Tipologia del corso Corso di formazione sulla “Transnacional Projet Quality” 

Sede svolgimento e Ore formazione Francoforte (Germania) 40 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Agenzia Formativa Tedesca QUID! 

Date Anno 1998 in qualità di Tutor d’aula 
Tipologia del corso Corso di formazione rivolto al Personale ospedaliero addetto alla cura dei malati terminali HIV 

Sede svolgimento e Ore formazione Piombino 40 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
ASL di Livorno sede di Piombino 

Date Anno 1998 
Tipologia del corso Corso di formazione “ISIKI Percorsi del conoscersi” sul tema della consapevolezza e identità 

di genere 
Sede svolgimento e Ore formazione Torino 33 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o Dipartimento dell’Università degli studi in Psicologia di Torino 



 

formazione 
Date Anno 1997 

Tipologia del corso Corso di formazione “ANZEN Percorsi del conoscersi” sul tema della sicurezza psicofisica 
Sede svolgimento e Ore formazione Torino 60 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Dipartimento dell’Università degli studi in Psicologia di Torino 

Date Anno 1996 
Tipologia del corso Corso di formazione “Psicoterapia dei conflitti coniugali” 

Sede svolgimento e Ore formazione Pisa 25 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
I.R.E.P. (Istituto di Ricerche Europee in Psicoterapia Psicoanalitica) 

Date Dal 6 al 9 Maggio 1993 
Tipologia del corso Corso di formazione “T. Group” 

Sede svolgimento e Ore formazione Bagno di Romagna 30 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Agenzia Formativa ASSCOMM 

Date Dal 19 al 23 Aprile 1993 
Tipologia del corso Corso di formazione “Counselling nelle infezioni da HIV” 

Sede svolgimento e Ore formazione Roma 40 ore 
Nome e tipo d’istituto di istruzione o 

formazione 
Capacità e competenze 

personali 

Madrelingua/e 

Istituto Superiore della Sanità 
 
 
 
 

Italiana 
 
 

Altra/e lingua/e 
Autovalutazione 
Livello europeo (*) 

Inglese 
Francese 

 
Capacità e competenze sociali 

 

 
Capacità e competenze 

organizzative 
 
 
 
 

Capacità e competenze tecniche 
 
 
 

Capacità e competenze 
informatiche 

Comprensione Parlato Scritto 
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale Produzione scritta 

Base Base Base Base Base 

Base Base Base Base Base 

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 
 

I molti anni di lavoro come Coordinatrice nel settore Sociale mi hanno fatto sviluppare delle ottime 
capacità relazionali, competenze sia di lettura del contesto che di gestione e formazione di gruppi di 
lavoro in tale ambito. Esperienza nella comunicazione e promozione di progetti di innovazione locale 

 
- Ho svolto il ruolo di rappresentante esterna di vari Enti (Ce.i.s. Livorno/Ass. Il Sestante 

Solidarietà/ CTCA Coordinamento Toscano Comunità Accoglienza) sviluppando sempre 
maggiori capacità di comunicazione e confronto con Enti Pubblici e Privati attraverso la 
partecipazione a riunioni e progettazione su tematiche multidisciplinari. 

- I ruoli di Direzione e Coordinamento svolti nei tanti anni di lavoro mi hanno fatto sviluppare 
ottime capacità e competenze organizzative acquisite sul campo. 

La mia formazione e i molti anni di lavoro nel settore amministrativo/Segreteria tecnica mi hanno 
fatto sviluppare ottime competenze di Coordinamento, gestione operativa e di monitoraggio di 
progettazione di varia natura e tipologia. Capacità di organizzare materiali utili nelle riunioni 
programmate, archiviazione dei dati e dei documenti, redazione di relazioni di sintesi e report 

I molti anni di lavoro nella progettazione e coordinamento a vari livelli di progetti Regionali mi hanno 
fatto acquisire un’ ottima conoscenza dei principali applicativi informatici e delle principali tecniche di 
comunicazione con i social network.
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